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Cédula de Seguimiento

; Fecha: 12 de agosto de 2016
Area auditada: Direccién de Recursos Humanos del H. Congreso del Estado de Qaxaca

Nam. Auditoria: Auditoria Especifica nimero 04/REC-HUMANOS/16
Periodo auditado: 01 de enero al 30 de abril de 2016.

Como resultado de la revision y analisis efectuado a la documentacion presentada por la Direccion de Recursos Humanos
correspondiente a las altas y bajas del personal en todas las modalidades de contratacién, se detectd que el reporte presentado no
refleja todos los movimientos registrados, como se describe a continuacion:

- SITUACIONNOC | FECHA DEL

B NOMBRE - REPORTADA | MOVIMIENTO
Bartolano Contreras Radl Adrian Alta 16/FEB/16 |
Cabrera Olmos Cinthya Alta 16/ENE/16 TF
Contreras Cruz Ana Rosa Alta 16/FEB/16 I
Flores Cruz Cipriano Alta = 01/FEB/16 .
Lépez Olivera Ménica Alta 16/FEB/16 -'

De igual forma, se localizaron errores en el registro de los siguientes trabajadores: |

S/ PLANTILLA MODALIDAD | OBSERVACION
Galvéan Garcia MMYS En ndmina se encuentra dado de
Francisco alta como: Galvan Gonzalez
Francisco
Sénchez Diaz Juan BASE En reporte de altas de personal
Carlos aparece como: Sanchez
Hernandez Juan Carlos

]
J
La Direccion de Recursos Humanos debera presentar a entera satisfaccion de esta Contraloria Interna, las justificaciones ylo |
aclaraciones correspondientes. '

i
f

CORRECTIVA:

Asi mismo, el personal debera apegarse a los principios establecidos en el articulo 55 de Ia Ley de Responsabilidades de los ‘J
Servidores Publicos del Estado y Municipios de Oaxaca. '

PREVENTIVA:

En lo sucesivo, el personal de la Direccion de Recursos Humanos debera reforzar sus mecanismos de control interno, que le permitan
administrar, planear, y organizar los recursos humanos de manera eficiente, y evitando con ello la recurrencia de este tipo de
observaciones.

De lo anterior, debera informar a esta Contraloria Interna, las acciones implementadas que demuestren el cumplimientc de las
medidas preventivas establecidas.

Nam. de Seguimiento: 1 Oficios de Solicitud de Descargo: HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016.

Mediante oficio niimero HCEOIDRHIBMI;!)‘rﬁ de fecha 09 de agosto de 2016, la Contadora Piblica Maria de Jestis Mendoza

1.- Cedula de Solventaciones mediante I cual informa que por un error involuntario se omitié el registro del personal, situacion por la |

"
-
-

" v

Sanchez, Directora de Recursos Humangs del H. congreso del Estado presenta a esta Contraloria Interna, documentacion para la
atencion de la esta observacion, consien

o
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| cual, anexa formato de “Altas de Personal de todas las modalidades’, debidamente corregido.

De igual forma y en relacion a los errores en el registro de los trabajadores, refiere que se validé la plantilla de personal al 30 de abil
ce 2016, por personal encargado de nomina y de los expedientes de personal, y que la discrepancia se origin6 por error de capturaa
momento de generar |a plantilla, sin embargo se frata de la misma persona que fue observada; situacion que ya fue corregida parala
generacion de plantillas subsecuentes.

En relacién a la medida preventiva, anexa copia de oficio nimero HCEQ/DRH/663/2016 de fecha 8 de agosto de 2016, mediante d |
cual informa a su personal, las observaciones detectadas y en consecuencia, les solicita reforzar los mecanismos de control interno.

De igual forma, informa que se realizan revisiones sorpresa a los encargados de generar la documentacion, asi como se efectian
rsuniones periddicas con el personal a efecto de mejorar el servicio.

Resultado del Anélisis

Medida Correctiva | Situacién: Solventada
Observado | $ sim | Solventado | $ s/m | Pendiente $0.00
Comentario:

Con motivo del analisis efectuado a la documentacion proporcionada por la Direccion de Recursos Humanos, mediante 2
cual justifica las incidencias detectadas en los Reportes de Altas y Bajas del Personal asi como los errores de registro en
Ia plantilla de personal, esta Contraloria Interna determina que es procedente solventar la medida correctiva de la presente
observacion.

Medida Preventiva | - Situacién: Solventada

Comentario

Mediante oficio nimero HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016, la Contadora Publica Maria de Jesis Mendozz
Sanchez, Directora de Recursos Humanos presenta a esta Contraloria Interna, copia fotostatica del oficio namero
HCEO/DRH/663/2016 de fecha 8 de agoste de 2016, mediante el cual informa a su personal, las observaciones detectadas y en
consecuencia, detectadas y en consecuencia, les solicita reforzar los mecanismos de control interno.

De igual forma, informa que se realizan revisiones sorpresa a los encargados de generar la documentacion, asi como se efectian
reuniones periédicas con el personal a efecto de mejorar el servicio.

Por lo anterior, esta Contraloria Interna determina que fue atendida de manera satisfactoria, la medida preventiva de esta observacion,
situacion por la cual se da por solventada.

Reviso Autorizé

C.P. Alejo Esal™Ragp
Director de Aug
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Derivado de la revision efectuada a los contratos de prestacién de servicios profesionales bajo la modalidad de Honorarios Asimilables a Salarios, se detectd
que dos de ellos no cuentan con la firma del prestador de servicios: ‘

|
NOMBRE PERIODO ‘

Cabrera Olmos Cinthya 16/ENE - 31/MAR 2016
Nava Lopez Juan Fernando 01/ENE - 31/MAR 2016

De Igual manera no fueron localizados los contratos de los siguientes prestadores de servicios:

NOMBRE PERIODO
Diaz Altamirano Felipe ABRIL 2016
Diaz Garcia Héctor Gustavo ABRIL 2016
Garcia Ramirez Jesus Aldair ABRIL 2018

CORRECTIVA:

La Direccion de Recursos Humanos debera realizar lo siguiente:

a) Presentar a entera satisfaccion de esta Contraloria Interna, las justificaciones y/o aclaraciones correspondientes.
b) Presentar fisicamente los contratos observados, debidamente requisitados.

Asi mismo, el personal debera apegarse a los principios establecidos en el articulo 55 de la Ley de Responsabilidades de los |
Servidores Publicos del Estado y Municipios de Oaxaca.

PREVENTIVA:

En lo sucesivo, el personal de la Direccion de Recursos Humanos debera reforzar sus mecanismos de control interno, que le permitan
administrar, planear, y organizar los recursos humanos de manera eficiente, y evitando con ello la recurrencia de este tipo de
observaciones. :

De lo anterior, debera informar a esta Confraloria Interna, las acciones implementadas que demuestren el cumplimiento de las
medidas preventivas establecidas.

Num. de Seguimiento: 1 Oficios de Solicitud de Descargo: HCEOQ/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016.

Mediante oficio nimero HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016, la Contadora Piblica Maria de Jests Mendoza
Sanchez, Directora de Recursos Humanos del H. Congreso del Estado presenta a esta Contraloria Interna, documentacion para la
atencion de esta observacion, consistente en; ;

1.- Cedula de Solventaciones mediante la cual informa que por un error involuMario los contratos de personal que no presentaban
firmas y los que no fueron Jocalizados, se localizaron archivados por error en el expedignte de otro trabajador.
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[ Anexa copia fotostatica de los coniratos observados.

En relacion a la medida preventiva, la Directora de Recursos Humanos, anexa copia de oficio nimero HCEO/DRH/663/2016 de fecha
8 de agosto de 2016, mediante el cual informa a su personal, las observaciones detectadas, y en consecuencia, les solicita reforzar los
mecanismos de control interno.

En relacion a los confratos que no presentan firmas, refiere que muchas veces se encuentran en el area de Oficialia Mayor para la
suscripcion respectiva del fitular, razon por la cual se han establecido controles por lo que en caso de que no se firmen en un lapso de
72 horas, |a Direccion de Recursos Humanos los recupere y evitar se traspapelen.

De igual forma refiere que se efectlian reuniones periddicas con el personal a efecto de mejorar el servicio.

L
|- Resultado del Anélisis
Medida Correctiva L Situacién: Solventada
| Observado | $ s/m [ Solventado ] $ s/m Pendiente [ $0.00
" Comentario:

Con motivo del analisis efectuado a la documentacion proporcionada por la Direccion de Recursos Humanos, mediante la
cual justifica la falta de presentacion fisica de tres contratos de personal de honorarios asimilables a salarios y la falta de
firmas en alguno de ellos, y que refiere se generd por error involuntario del personal al archivar la informacién en
expedientes de ofro trabajador; en razén de lo anterior, esta Contraloria Interna determina que es procedente solventar la
medida correctiva de la presente observacion.

Medida Preventiva | Situacion: Solventada

Comentario

Mediante oficio numero HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016, la Contadora Publica Maria de Jesis Mendoza
Sanchez, Directora de Recursos Humanos presenta a esta Contraloria Interna, copia fotostatica del oficio namero |
HCEO/DRH/B63/2016 de fecha 8 de agosto de 2016, mediante el cual informa a su personal, las observaciones detectadas y en
consecuencia, les solicita evitar errores en la informacion que se genera y en el archivo de los documentos, asi como los instruye a
apegarse a lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado y Municipios de
Oaxaca..

Por lo anterior, esta Confraloria Interna determina que fue atendida de manera satisfactoria, la medida preventiva de esta observacidn, :
misma que se da por solventada.
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Con base en Ia revision efectuada a la plantilla de personal proporcionada por la Direccion de Recursos Humanos, se detectd que en
la Direccion de Seguridad y Resguardo, se encuentran adscritos los Ciudadanos: Diaz Altamirano Felipe, Diaz Garcia Héctor Gustavo,
y Garcia Ramirez Jesis Aldair, los cuales no fueron ubicados fisicamente, cuando se practicé la auditoria Integral nimero 02/SF~
RESGUARDO/16, a la Direccion de Seguridad y Resguardo.

CORRECTIVA:

La Direccion de Recursos Humanos debera presentar a entera satisfaccion de esta Contraloria Interna, las jug.
aclaraciones correspondientes, del personal no localizado.

PREVENTIVA:

En lo sucesivo, el personal de la Direccion de Recursos Humanos deber reforzar sus mecanismos de control interno, que le permitan
administrar, planear, y organizar los recursos humanos de manera eficiente, y evitando con ello la recurrencia de este tipo de
observaciones.

De lo anterior, debera informar a esta Contraloria Interna, las acciones implementadas que demuestren el cumplimiento de las
medidas preventivas establecidas.

Nim. de Seguimiento: 1 Oficios de Solicitud de Descargo: HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016.

Mediante oficio nimero HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016, la Contadora Publica Maria de Jesis Mendoza
Sanchez, Directora de Recursos Humanos del H. Congreso del Estado presenta a esta Contraloria Interna, documentacion para la
atencidn de esta observacion, consistente en:

1.- Cedula de Solventaciones mediante el cual adjunta copia de oficio nimero HCEQ/DRH/673/2016 de fecha 9 de agosto de 2016, a
través del cual informa al C. Contralor Interno, que los C. Diaz Altamirano Felipe, Diaz Garcia Héctor Gustavo, y Garcia Ramirez
Jesus Aldair, forman parte del personal de seguridad asignado a la Presidenta de la Junta de Coordinacién Politica, motivo por el cual,
no se encuentran fisicamente en su area de adscripcion.

En relacion a la medida preventiva, en la cedula de solventacion refiere que se tomaran en cuenta las recomendaciones emitidas paro
que se opto por guardar la secrecia del nombre de los escoltas que resguardan la seguridad de la Presidenta de la Junta de
Coordinacion Politica per obvias razones, asi mismo anexan oficio numero HCEO/DRH/664/2016 de fecha 8 de agosto de 2016, a
través del cual la Directora de Recursos Humanos solicita al personal a su cargo, efectuar supervisiones periddicas del personal
contratado en la modalidad de honorarios asimilables a salarios.

-

- Resultado del Analisis
Medida Correctiva | Situacion: Solventada
Observado | $ s/im | Solventado | $ sim | Pendiente | $0.00

Comentario:

Con motivo del analisis efectuado a la documentacién proporcionada la Direccién de Recursos Humanos, mediante la |

cual justifica que el personal observado forma parte del personal dey'seguridad asignado a la Presidenta de la Junta de |
{
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Resultado del Analisis ‘

Medida Correctiva J Situacion: Solventada
Observado ] $ s/m [ Solventado $ s/m I Pendiente $0.00

Comentario: :‘

Con motivo del analisis efectuado a la documentacién proporcionada por la Direccion de Recursos Humanos, r
cual justifica que con motivo de las irregularidades presentadas por el reloj checador respecto del control de -

personal, gird instrucciones al personal para no aplicar las incidencias, situacién que se subsano con la a
nuevo reloj checador.

o

En razon de lo anterior, esta Contraloria Interna determina que es procedente solventar la medida correcuva ve w
presente observacion.

Medida Preventiva Situacién: Solventada

Comentario

Mediante oficio nimero HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016, la Contadora Publica Maria de Jesus Mendoza
Sanchez, Directora de Recursos Humanos presenta a esta Contraloria Interna, copia fotostatica del oficio nimero |
HCEQ/DRH/664/2016 de fecha 8 de agosto de 2016, mediante el cual informa al personal a su cargo que en lo sucesivo, se deberan |
validar todas las incidencias y enviar mediante memorandum al responsable de hacer efectivo los descuentos.

Por lo anterior, esta Contraloria Interna determina que fue atendida de manera satisfactoria, la medida preventiva de esta observacion, |
misma que se solventa.

Elaboré Reviso Autorizé

d@n Garcia

itar

C.P. Maria E. C.P. Alejo Esal RA

Director de Aug
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Con base en la revision efectuada a la informacién presentada por la Direccion de Recursos Humanos, en particular a las néminas y |
eximos en el registro de asistencia, se detect6 que no se efectuaron los descuentos por incidencias del personal correspondiente a la
segunda quincena de marzo, y, primera y segunda de abril de 2016.

CORRECTIVA:

La Direccion de Recursos Humanos debera presentar a entera satisfaccion de esta Contraloria Interna, las justificac
aclaraciones correspondientes.

Asi mismo, el personal debera apegarse a los principios establecidos en el articulo 55 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios de Oaxaca.

PREVENTIVA:

|
En lo sucesivo, la Direccion de Recursos Humanos debera tomar las medidas necesarias para reforzar los mecanismos de control L\
I

interno, con la finalidad de mantener un adecuado control de incidencias y realizar los descuentos respectivos. |;

De lo anterior, debera informar a esta Contraloria Interna, las acciones implementadas que demuestren el cumplimiento de las |
medidas preventivas establecidas.

Nam. de Seguimiento: 1 Oficios de Solicitud de Descargo: HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016.

Mediante oficio nimero HCEQ/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016 y recibido en esta Contraloria Interna el 11 de enzro de |
2016, la Contadora Publica Maria de Jesus Mendoza Sanchez, Directora de Recursos Humanos del H. Congreso del Estado presenta
a esta Contraloria Interna, documentacion para la atencién de esta observacion, consistente en:

1.- Cedula de Solventaciones mediante el cual adjunta copia de oficio nimero HCEOQ/DRH/230/2016 de fecha 7 de marzo de 2016,
mediante el cual solicita la adquisicion de un reloj checador, debido a que el anterior presentaba diversas irregularidades en su
funcionamiento.
De igual forma, mediante el mefhoféndum nimero HCEO/DRH/17/2016, la Directora de Recursos Humanos, le informa al C. Carlos
Damian Rios Arias, Encargado de incidencias de dicha Direccion, que no se aplicaran las incidencias a todo el personal por el periodo
del 1 de marzo al 30 de abril de 2016, derivado de las irregularidades presentadas con el reloj checador.

En relacién a la medida preventiva, la Directora de Recursos Humanos, anexan oficio nimero HCEOQ/DRH/664/2016 de fecha 8 de
agosto de 2016, a traves del cual solicita al personal responsable de generar el listado de descuentos por incidencias, que en 10
sucesivo, debera validar y enviar memorandum con el listado de incidencias al encargado de nominas para que haga efectivo los
descuentos correspondientes.

AN
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| Coordinacion Politica, motivo por el cual, no se encontraron fisicamente en la Direccién de Seguridad y Resguardo de este
| Honorable Congreso del Estado; en razon de lo anterior, esta Contraloria Interna determina que es procedente solventar la
medida correctiva de la presente observacion.

Medida Preventiva | Situacién: Solventada

| Comentario

' Mediante oficio numero HCEO/DRH/674/2016 de fecha 09 de agosto de 2016, la Contadora Publica Maria de Jestis Mendoza
| Sanchez, en la cedula de solventacion presentada para solventar esta recomendacion, refiere que se tomaran en cuenta las
| recomendaciones emitidas pero que se opté por guardar la secrecia del nombre de los escoltas que resguardan la seguridad de la
| Presidenta de la Junta de Coordinacion Politica por obvias razones, asi mismo anexan oficio niimero HCEQ/DRH/664/2016 de fecha 8
' de agosto de 2016, a través del cual la Directora de Recursos Humanos solicita al personal a su cargo, efectuar supervisiones
| periddicas del personal contratado en la modalidad de honorarios asimilables a salarios

| Por lo anterior, esta Contraloria Interna determina que fue atendida de manera satisfactoria, la medida preventiva de esta observacion,
| misma que se solventa.

Elaboré

Reviso Autorizo

C.P. Maria E.

2de2

|
\
|
i
\
|
|

sl >




