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v La suscrita Diputada AURORA BERTHA LOPEZ ACEVEDO coordinadora e integrante
del Grupo Parlamentario del Partido Verde Ecologista de México de la Sexagésima
Cuarta Legislatura Constitucional del Honorable Congreso del Estado de Oaxaca, en uso

~ de las facultades que me confieren los articulos 50 fraccion 1, de la Constitucidn Politica

" del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, articulo 104 fraccién |, de la Ley Orgdnica del
Poder Legislativo; 59 fraccion |, 60 Fraccion iy 61 del Reglamento Interior del Congreso,
anexo al presente remito, por escrito, y medio electrénico la siguiente proposicién con
Punto de Acuerdo, por el que la Sexagésima Cuarta legislatura Constitucional del Estado
Libre y Soberano de Oaxaca, exhorta atenta y respetuosamente a la Procuraduria Federal
del Consumidor (PROFECO) en el Estado de Oaxaca, para que en el dmbito de sus
atribuciones y competencias, a efecto de dar certeza y seguridad a la ciudadania
oaxaquefia elabore un listado de proveedores autorizados y verificados para la venta y
renta de tanques de oxigeno medicinal, y concentradores de Oxigeno, en el estado, asf
como de servicios de rellenado de tanques, incluyendo los medios de contacto de dichas
empresas, asi como los precios y tarifas determinados por las autoridades competentes.

Atento a la relevancia del tema, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 56
y 61 fraccion lll, del Reglamento Interior del Congreso del Estado de Oaxaca, se solicita,
que dicha Proposicidn de Acuerdo sea considerada, como un asunto de urgente y obvia

resolucién.
Sin otro en particular, le envié un cordial saludo. | CONGRESO DEL ESTADO DE 0AXACA
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ASUNTO: PROPOSICION CON PUNTO DE ACUERDO.

San Raymundo Jalpan, Centro, Oax., a 02 de febrero del 2021.

CIUDADANO DIPUTADO ARSENIO LORENZO MEJiA GARCIA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA SEXAGESIMA CUARTA
LEGISLATURA CONSTITUCIONAL DEL HONORABLE CONGRESO
DEL ESTADO DE OAXACA.

PRESENTE.

La suscrita Diputada AURORA BERTHA LOPEZ ACEVEDO, integrante del Grupo
Parlamentario del Partido Verde Ecologista de México, de la Sexagésima Cuarta Legislatura
Constitucional del Honorable Congreso del Estado de Oaxaca, en uso de las facultades que
me confieren los articulos 50 fraccién |, de g Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca, articulo 104 fraccidon l. de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo; 59
fraccion I, 60 Fraccion Il, y 61 fracciones I, 1V, y VI del Reglamento Interior del Congreso, me

. Permito someter a la consideracion y aprobacidén en su caso, de esta Honorable Asamblea,

la siguiente Proposicidn con Punto de Acverdo, por el que, la Sexagésima Cuarta Legislcfurq
Constitucional del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, exhorta atenta y respetuosamente a
la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) en el Estado de Oaxaca, para que en el
dmbito de sus atribuciones Yy competencias, a efecto de dar certeza y seguridad a la
ciudadania oaxaqueiia elabore un listado de proveedores autorizados y verificados para la
venta y renta de tanques de oxigeno medicinal, y concentradores de Oxigeno, en el estado,
asi como de servicios de rellenado de tanques, incluyendo los medios de confacto de
dichas empresas, asi como los precios y tarifas determinados por las autoridades
competentes.

Atentfo ala relevancia del tema, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 56 y
61 fraccion lll, del Reglamento Interior del Congreso del Estado de Oaxaca, se solicitq, que
dicha Proposicidn de Acuerdo sea considerada, como un asunto de urgente y obvia
resolucidn.

Basando la presente proposiciéon, de conformidad con los siguientes:

CONSIDERANDOS

1. Bl actual repunte de la pandemia ha llevado ahora si a un innegable colapso del sistema
hospitalario. ‘
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El desbordamiento de hospitales es claro no sélo en falta de espacios, sino en la insuficiencia
de medicamentos y ofros insumos bdsicos, asi como en el agotamiento y carencia de

- personal de salud que lleva meses a ritmo intenso sin pausa. La situacidn se recrudecié en los

primeros dias de enero por la ola de contagios derivados de las reuniones navidenas. En tai
escenario, el costo de esta pandemia evidentemente se estd recargando demasiado en el
boilsillo familiar, en medio de un mercado cadtico. :

Y uno de los gastos mds fuertes que las familias estdn asumiendo desde que inicio el
presente ano, es el del oxigeno medicinal, soporte vital para aguantar el ataque viral y
sobrevivir a Covid-19. Aparie de pagar consulta médica privada y una lista de
medicamentos que en general hacen muy pogquito contra el virus, las familias corren cada
dia carreras contra reloj para recargar a tiempo su tanque o para consequir una generadora

“de oxigeno (02).

Lamentablemente, las compras de emergencia detonan abusos de proveedores que
aprovechan la necesidad con sobreprecios. Por mdés que el procurador del consumidor

_Ricardo Sheffieid {Profeco) diga que hay suficiente abasto, la realidad es que por ejemplo,

hoy en la Ciudad de México es escaso y muy caro el reparto de O2 en pacientes Covid que
permanecen en su domicilio. Aparte estan los innumerables pacientes Covid abrazados a su

- tanque (pagado por la familia) haciendo filas por dias en salas de urgencias implorando un

lugar con la esperanza de pasar los filtros cada vez mas estrechos.

La demanda desmesurada de O2 ha impulsado también Ia operacion intensa de pequefios
expendios .que recargan cilindros portdtiles, asi como de los grandes que sdlo deberian ser
usados en hospitales. En el Valle de México ya.hay todo un mercudo negro sin control que
incluso se abastece de tanques robados en empresas u hospitales, los cuales llegan a

- venderse ilegalmente hasta en decenas de miles de pesos.!

Lamentablemente, se ha vivido un desabasto de oxigeno y de concentradores de oxigeno,
esto se ha visto en varios lados, a nivel mundial, en nuestro pais y nuestro estado no es la

excepcion. '
En ese sentido, de acuerdo con un empresario del ramo consultado por Milenio, desde

mediados de diciembre no tienen concentradores de oxigeno vy las fdbricas en Estados
Unidos tampoco cuentan con el producto. i '

Un empresario dedicado a la venta de oxigeno, asegurd que los concenitradores de
cualquier marca de manufactura estadounidense “no existen ahora, no hay. Se han
agotado”, por lo que, ante el desabasto, alerto, se estdn presentando irregularidades, como

el aumento de precios.

Senaldé que encontré un concentrador en una empresa surtidora de oxigeno en 69,000 pesos
“a precio de distribuidor: es carisimo®. ‘

! https://www.eleconomista.com.mx/opinion/La-crisis-del-oxigeno-el-bien-mas-precia do-ante-Covid-20210111-0001.htmi
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Pero también estd el abuso en los precios. El afio pasado, en plena pandemia, “*hubo cuatro
incrementos importantes en el precio del oxigeno, hoy cuesta cuatro veces mds que antes
de la pandemia. Un cilindro que antes se cargaba en 200 pesos, hoy tiene un costo de 800
pesos”.2 ‘

Como .nos. referimos en fineas anterior, en nuestro pais, la escases de Oxigeno va en
aumento,"en negocios donde o distribuyen, se ven largas filas, para poder adquirir oxigeno,
hay establecimientos donde yd no cuentan con ello, y lugares donde aprovechan Ia
oportunidad para elevar sus precios de una forma impactante, debido a que mencionan -
que hay escases del mismo, desde escases de los cilindros o tanques ‘hasta escases del

oxigeno.

2. Como se menciond con anterioridad el oxigeno ha sido prioridad en todas partes, se ha
visto afectado por la delincuencia e incluso desde-la venta que ha sido en precios muy
elevados hasta el robo de estos, tal y como lo menciono la secretaria de Gobernacién, Olga
Sdnchez Cordero, que afirMmd que “ya la delincuencia estd metida” en el robo de los
tanques de oxigeno, mientras que el titular de la Profeco, Ricardo Shef-fié_ld,_dijo que los robos
se han comefido en varias partes del pais, Informé- que ante esta situacion, la Guardia
Nacional (GN) se hace cargo -de escoliar a los vehiculos de las tres empresas que
comercializan oxigeno medicinal. ' ' ‘

Ricardo Sheffield menciond que con apoyo de la Policia Cibernética de la GN, y de la red
social Facebook, ya fueron dadas de baja 100 pdginas de Internet que comercializaban
lanques de oxigeno de manera fraudulenta, ademds de que se bajaron 700 perfiles de ,
dicha red social por el mismo rhotivo. o - o

Se alerté a la povblocién que esas pdginas alimentan el mercado negro y dijo que ya se
establecid una mesa de trabajo con las fres empresas que: comercializan tanques de
oxigeno (Grupo Infra, Medigas y Air Liquide) para que no haya especulacién de precios,
acaparamiento y desabasto.3 ' ‘

Lo anterior, sin duda hace evidente, que ante la escases del oxigeno, los ciudadanos que
tienen enfermos por Covid-19, han vivido un martiio, debido a gue para conseguir el
oxigeno hacen todo lo posible, pero muchos de elios han vivido y sufrido de fraudes, desde
la venta elevada, el darse cita a supuestas empresas, que al llegar al lugar son asaltados,
desde la venta en internet que les piden un adelanto para poder enviar el oxigeno a sus
hogares y nunca llegan, en la mayoria de redes sociales se ha visto gue varios ofrecen la

22 https://www.infobae.com/america/mexico/202 1/01/07/coronavirus—en-'mexico-escasez-de-concentrédores-de-oxigeno-agrava-Ia-

situacion-de-los-enfermos-de-covid-19/
3 https://www.eleconomista‘com.mx/politica/Delincuencia-detras-del-rob’o-en-ox‘igeno-ZOZ 10126-0175.html
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venta de oxigeno, solo basta teclear en una computadora o buscar desde el celular la
palabra “VENTA DE OXIGENO OAXACA" vy te arroja demasiados resultados, pero aqui el
problema es cuales son reales, cuales no son reclmente un fraude?, cosas como estas son
muy lamentables y de frustracion para la poblacién que hacen todo lo posible por salvar o
uno de sus familiares y que vivan este tipo de fraudes, los lleva a dar todo por ver con bien a
los suyos, en ese sentido, el presente punto de acuerdo, se hace mds gue nhecesario,. a.
efecto de dar certeza y seguridad a la ciudadania, que ante su desesperacion y angustia,
en muchas ocasiones son sujetos de este tipo de engafios. :

En entrevista con MILENIO, Ricardo Sheffield Padilla, titular de la Profeco, detallé que
es a fravés de redes sociales que se estdn revendiendo los tanques de oxigeno que
necesitan las personas contagiadas de coronavirus, algo que es “totalmente ilegal”, por lo
que se encuentran trabajando junto con autoridades para terminar con esta situacioén.

Ante eso recordd que el gobierno federal, y lainiciativa privada estéan difundiendo de
manera muy fuerte una campana en la que se han venido sumando distintos grupos
empresariales, para hacer conciencia a la sociedad de que los cilindros se deben regresar
al mercado para ser utilizados por otras personas, "y que no lo guarden para gonorsé un
dinero que estd manchado con el dolor y muerte de ofros, ni se tenga guardado en casa
por si lo legan a necesitar”. En redes sociales, e incluso en las filas que hacen las personas
para reflenar su tanque de oxigeno, los vendedores ofrecen tanques hasta en 80 mil pesos,
cuando el precio promedio en el mercado naciondl ronda los 20 mil pesos. 4

Es de mencionar que ante la escases de este producto, han surgido medidas alternas, como
son los conceniradores de oxigeno, mismos que se estan convirtiendo en una opcidn para
personas con problemas respiratorios a Causa del covid-19 y ante la falta de cilindros de
oxigeno. '

De acuerdo con el doctor Isaac Chéavez Diaz, anestesidlogo de la UNAM, radicado en
Hermosillo, los familiares del paciente deben evaluar con su médico de cabecera, el uso de
los concentradores o convertidores de oxigeno, pues tienen ventajas y desventajas respecto
a los tanques o cilindros.

“

Precisd que. en estado critico de insuficiencia respiratoria por el nuevo coronavirus, si es
necesario el tanque de oxigeno, pero en casos menos graves se puede usar el
concentrador, y de esta manera no contribuir al desabasto de cilindros.s

Ante el desabasto de oxigeno y casos como los antes mencionados, como legisladores
debemos de seguir redoblando esfuerzos para gue nuestra sociedad no sufra este tipo de

_ 4https://www.milenio.com/negocios/tanques-oxigeno-venta—redes—sociales—ilegal-profeco
3 https://www.imagenradio.com.mx/los-concentradores-de-oxigeno-son-opcion-ante-la-falta-de-cilindros‘
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fraudes, y que no se quede si el derecho mds preciado que todos tenemos, como lo es, el
derecho a la salud, por ello es que el presente punto de acuerdo tiene la findlidad de
exhortar a la Procuraduria Federdl del Consumidor (PROFECO) en el Estado de Oaxaca,
para que en el dmbito de sus atribuciones y competencios, elabore un listado de
Proveedores autorizados y verificados para la venta y renta _de tanques de oxigeno
medicinal, y concentradores de Oxigeno en el estado, asi como de servicios de rellenado
de los mismo, incluyendo los medios de contacto de dichas empresas y precios promedio
. que se deben de distribuir, ya que con ello se evitaran los fraudes a las personas que mds lo
necesitan en estos tiempos de pandemia.

Como lo mencionamos, esta escases Y aumento de precios de oxigeno también se
viven en nuestra entidad Oaxaquena, debido a que los familiares con pacientes con covid-
19, denunciaron que hoy un desabasto de tanques oxigeno y presentdaron una queja ante la
Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco). Los familiares han optado por el uso de
oxigeno ‘medicinal, debido a que no fueron recibidos en los hospitales, ante la falta de

camas, por lo que llevan su tratamiento en casa.

En Oaxaca, de acuerdo af reporte oficial de la Profeco, el organismo ha iniciado 120
procedimientos con sellos de suspensidon contra establecimientos comerciales por especular
O encarecer precios en alimentos bdsicos, o por difundir publicidad engafiosa, o han existido
rechazos a las verificaciones institucionales. Precisé que por aplicacion de multas Ia Profeco
ha aplicado 8 millones de pesos en multas y sanciones a infractores por violentar normas y
reglamentos comerciales durante Ia pandemia por el covid-19.¢

Del elevado precio y la escases se han visto diversas demandas tal y como lo publico

un portal de internet:

--.EL UNIVERSAL realizé6 un recorido en diversos proveedores en la capital, y observd que en
algunos como en Oxigeno Industrial, Medicinal, y Accesorios, este insumo médico ya escaseay
se requieren de hacer filas para poder adquirirlo. :

Al llegar a los negocios, a los clientes se les informa que ya no hay tanques disponibles para
renta, mientras que las familias que los precios se han disparado por la escasez,

Ademdas, a través de las redes sociales personas buscan las mejores opciones para rentar o
comprar tanques de oxigeno, ante la dificultad para obtenerio.

Por ello, la Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco) delegacién Oaxaca ha exhortado g
denunciar abusos e irregularidades en venta de tanques y abastecimienio de oxigeno medicinal.

De acuerdo con los Servicios de Salud de Oaxaca, de los 31 mil 596 pacientes que han contraido
el virus en la entidad, 82.6% se ha atendido en Casq, por lo que enfrenta los sintomas en
aislamiento., . . :

s https://www.milenio.com/estados/oaxaca-famiIiares-reportan-desabasto~tanq ues-oxigeno
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Segun la dependencia, con 387 de las 599 personas que en este momento cursan la
enfermedad en el estado, Ia situacién mdas critica se observa en los Valles Centrales, en particular
ta capital, donde se concentran 152 de estos casos activos y donde el porcentaje de pacientes
que enfrenta la enfermedad en casa es de 88.9%. es decir, casi ¢ de cada 10,

Hasta este lunes, la ocupacion hospitalaria en la eniidad supera el 60% y se reportan al menos 14
hospitales Covid saturados y sin espacio para recibir a mas pacientes, segin datos oficiales.”

3. Conforme a los datos proporcionados solo cuatro empresas concentran la venta
de oxigeno medicinal e industrial al gobierno federal. Se trata de INFRA, INFRA del Sur y
CRYOINFRA que forman parte del mismo grupo, mds Praxair S. A. de C. V., que sumaron 2 mil
/3 millones de pesos en contratos durante 2020. '

Las empresas INFRA, INFRA del Sur y CRYOINFRA forman parte del Grupo INFRA, vy sélo
en 2020 ganaron mil 777 millones de PEs0s por vender oxigeno a 15 instituciones como el
IMSS, 1SSSTE, Sedena, Secretaria de Salud, Hospitales de especialidad, el Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion y hasta Laboratorios de Bioldgicos o Reactivos de México
(BIRMEX), entre otros.

EI IMSS, por ejemplo, pagd 762 millones de pesos para abastecer oxigeno medicinal
en todas sus unidades hospitalarias de enero a diciembre de 2020, pero eso significd 38%
mas del presupuesto que el Instituto tenia permitido para la compra.8

Por todo lo antes expuesto, esta representacion considera sumamente necesario que
la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) en el Estado de Oaxaca, con la
finalidad de dar certeza Y seguridad a la ciudadania oaxaquena, elabore y de la debida
difusion a un listado de proveedores autorizados y verificados para la venta y renta de
tanques de oxigeno medicinal, y concentradores de Oxigeno, asi como de servicios de
rellenado de tanques, incluyendo los medios de contacto de dichas empresas y asi como los
precios vy tarifas determinados por las autoridades competentes.

Lo anterior, tiene plena justificaciéon ante el aumentado de precios en los referidos
productos y servicios, 1o que hace cada vez md&s complicado para los familiares conseguir
oxigeno medicinal. Y dado que varios ciudadanos han sufrido fraudes por la necesidad de
conseguir oxigeno para sus familiares que se encuentran enfermos y que lo requieres, lo que
ha ocasionado que derivado de Ia Pandemia del Covid-19, que la economia mexicana
sufra su crisis mds severa en un siglo, con mds de 10 millones de nuevos pobres y el cierre de
al menos un millén de micro, pequenas y medianas empresacs.

https://oaxaca.eluniversaI.com.mx/metropoli/l9-01-2021/reportan-fsIas-en-oaxaca-de-luarez-para~adqu|rxr-oxlgeno-9-de-cada-lo-enfrentan

) 8 https://www.animalpolitico.com/202 1/01/empresa s-concentran-venta-oxigeno-federacion/
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4. Bl derecho a la salud es indispensable y la falta de oxigeno va contra la salud
precisamente de las personas, pues la demanda de la misma ha venido en aumentado,
desde que nos empezd a afectar la pandemia generada por el Covid - 19, por ello, se debe
de velar por el derecho a la salud, consagrado en la Constitucidn General de la Republica,
en su parrafo 4 articulo 4, en similitud de terminos lo establece nuestra Constitucién local en
su articulo 12 pdrrafo séptimo, misma que establece lo siguiente:

Articulo 40.- parratos del 1 al 3. .

Toda Persona tiene derecho a la proteccién de la salud. La Ley definira las bases y
modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecerd la concurrencia de
la Federacion y las enfidades federativas en materia de salubridad general, conforme
Q jo que dispone la fraccién XVI del articulo 73 de esta Constitucién. La Ley definird un
sisterna de salud para el bienestar, con el fin de garantizar la extension progresiva,
cuantitativa y cualitativa de los servicios de salud para la ofehciéh intfegral y graiuita

de las personas que no cuenten con seguridad social.

- Por otra parte la Procuraduria Federal del Consumidor, de acuerdo a la Ley Federal
- de Profeccién al Consumidor, establece:

ARTICULO 7.- Todo proveedor_estd obligado a_informar y a respetar los  precios, tarifas,
garantias, cantidades, calidades, medidas, intereses, cargos, términos, re&fri’cciones, plazos,
fechas, modalidades, reservaciones y demds condiciones aplicables en la comercializacion
. de bienes, productos o servicios, sobre todos aquellos que se hubiera ofrecido, obligado o
convenido con el consumidor para la enfrega del bien o prestacién del servicio, y bdajo
_ ninguna circunstancia serdn negados esfos bienes, productos o servicios a persona alguna, asi
como la informacion de los mismos.

ARTICULO 8.- La Procuraduria verificard que se respeten los precios mdximos establecidos en
términos de la Ley Federal de Competencia Econémica, asi como los precios y tarifas que
conforme a lo dispuesto por ofras disposiciones sean determinados por las autoridades
competentes.

Los proveedores estan obligados a respetar el precio mdximo y las farifas establecidas
conforme al pdrrafo anterior.,

\

|

} ARTICULO 10 BIS.- Los proveedores no podrdn incrementar injustificadamente precios
por fendmenos naturales, meteorologicos o contingencias sanitarias.

ARTICULO 13. La Procuraduria verificard a_lravés de visitas, requerimientos de informacion .o
documentacion, monitoreos, o por cualquier otro medio el cumplimiento de estq ley. Para

'efecfos de lo dispuesto en este precepto, los proveedores, sus representantes o sus empleados
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-estan obligados a permitir al personal acreditado de la Procuraduria el acceso al lugar o
lugéres objeto de la verificacion. : :

De los preceptos invocados se desprende, que corresponde a_la PROFECO, la
vigilancia de que los precios sean los indicados y que los kilos sean exactos, por lo cual
resulta procedente el presente punto de acuerdo, mds aun .atendiendo el derecho a Ia
salud y a la crisis econdmica que se vive en el estado a causa de Ia pandemia del COVID-
19. En concordancia con ello, la misma ley establece que todo proveedor estd obligado a
informar y a respetar los precios, tarifas, garantias, cantidades, calidades, por lo que ante la
omisidn de los mismos con independencia de las sanciones que se les sea aplicable por la
autoridad, es pertinerite que, la Procuraduria garantice la-seguridad y dé- certeza & los
consumidores, realizando las acciones_planteadas, lo que coadyuvaria a la proteger’de’
igual forma tanto la salud, como la economia de la ciudadania. o

Por lo expuesto en las consideraciones vertidas y en ’ejerci_cio de las facultades que ,
me confieren los articulos 104 fraccion I, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo; 59 fraccién
1. 60 Fraccion 1, y &1 fracciones Iil, IV, y VI del Reglamento Interior del Congreso del Estado,
me permito presentar a la consideracion de estq Honorable Asamblea, para su discusidn y
aprobacién en su caso, la siguiente Proposiciéon con Punto de Acuerdo:’

ACUERDO

UNICO: La Sexagésima Cuarta Legisiatura Constitucional del Estado Libr_eiy Soberano de ‘
Oaxaca, exhorta atenta y respetuosamente a Io'ProcuerUrfo Federal del Consumidor
(PROFECO) en el Estado de Oaxaca, para que en el .ambito .de sus atribuciones vy
competencias, a efecto de dar certeza y seguridad a la ciudadania ooxo.quéﬁo, elabore y
de la debida difusion a un listado de proveedores autorizados y verificados para la venta y
renta de tanques de oxigeno medicinal, y concentradores de Oxigeno, en el estado, asi.
como de servicios de rellenado de tanques, incluyendo los medios de contacto de dichas
empresas; asi como {os precios vy tarifas determinados por las autoridades competentes.

TRANSITORIOS: _
PRIMERO. El presente Acuerdo entrard en vigor el dia de su aprobacion.
SEGUNDO. Comuniguese. el presente acuerdo q Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO) en el Estado, para su conocimiento y atencidn.

ATENTAMENTE

ND ES LA PAZ"
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ACEVEDO. v‘

H. CONGRESO DLA!)O DE CANACTA
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DIR AURORA BERTHA
1 OPEZ ACEVERO




