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La que suscribe Diputada Migdalia Espinosa Manuel, integrante de esta

Sexagésima Cuarta Legislatura del H. Congreso del Estado de Oaxaca, con
fundamento en los articulos 50 fraccién I de Ia Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Oaxaca 30 fraccion I y 104 fraccién I, de la Ley Organica
del Poder Legislativo del Estado de Oaxaca; 54 fraccién Iy 55 del Reglamento
Interior del Congreso del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, me permito
someter a consideracién de esta Honorable Soberania Ia siguiente proposicion

con punto de Acuerdo, para que sea tan amable de incluirla en la siguiente

sesion.
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La que suscribe Diputada Migdalia Espinosa Manuel, integrante de esta
Sexagésima Cuarta Legislatura del H. Congreso del Estado de Oaxaca, con
fundamento en los articulos 50 fraccién I de Ia Constitucidn Politica del Estado
Libre y Soberano de Oaxaca; 30 fraccién I y 104 fraccién I, de la Ley Organica
del Poder Legislativo del Estado de Oaxaca; 54 fraccién Iy 55 del Reglamento
Interior del Congreso del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, me permito
someter a consideracion de esta Honorable Soberania la siguiente proposicién

con punto de Acuerdo, de conformidad con la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

- La Secretaria de Educacidn Publica, a través del acuerdo ndmero 09/05/18,
publicado en el Diario Oficial de Federacion de fecha 22 de mayo de 2018,
establecid el calendario escolar para el ciclo escolar 2018-2019 aplicables para
toda la repdblica en la educacién preescolar, primaria y secundaria.

En el citado acuerdo se establecié un calendario escolar de 195 dias y sefala
como fecha de fin cursos el dia 8 de Julio de 2019. Asi mismo se plantea la
posibilidad de aplica'r un calendario escolar de 185 dias y que sefiala como fecha

de fin de cursos el préximo 24 de junio de 20109.
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Por tanto, estamos a unos dias de concluir el ciclo escolar, por lo que empiezan
a ofertarse un sin ndmero de cursos de Ve€ranos para todos los pequefios
oaxaquefios.

Los cursos de verano surgieron como una necesidad para el entretenimiento de
los nifios durante sus vacaciones de verano; son muchos de los motivos que los
han propiciado:

a) El principal es que los padres tienen que trabajar en esos largos periodos
vacacionales escolares y los cursos de Veranos son una opcién para
mantenerlos ocupados;

b) Les permite a los nifios contar con espacios de entretenimiento, diversién y
educativos.

Sin embargo, la proliferacién y la demanda va en aumento respecto de los cursos
de verano, lo que origina costos sin control. Algunos cursos de verano oscilan
costos entre $1800.00 hasta los $4000.00 pesos por nifios. Es decir, que la
tarifa no es homogénea, sino que es la ley de la oferta y la demanda la que las
define. Asi mismo el contenido que ofertan es muy variado. Por ello se hace
imprescindible que sean protegidos los derechos de los padres que contratan

cursos de verano, asi como de 10s nifios que reciben los talleres.

Ante esta situacién, como legisladores debemos coadyuvar a la ciudadania para

que se garantice la proteccion de los derechos de los consumidores,

garantizando en todo momento relaciones comerciales equitativas.
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En ese sentido, en el afio de 1976 se promulga por primera vez la Ley Federal
de Proteccién al Consumidor y surgi6 la institucién denominada Procuraduria
Federal del Consumidor como una institucion que tiene funciones de autoridad
administrativa y esta encargada de promover y proteger los derechos e interese
del consumidor y procurar la equidad y seguridad juridica en las relaciones entre

proveedores y consumidores.

El articulo 24 de la citada Ley, establece lo siguiente:

“La procuraduria tiene entre otras, las siguientes atribuciones:

L.- Promover y proteger los derechos del consumidor, asi como aplicar las
medidas necesarias para propiciar la equidad y seguridad juridica en las
relaciones entre proveedores y consumidores;

IL.- Procurar y representar los intereses de los consumidores, mediante el

gjercicio de las acciones, recursos, tramites o gestiones que procedan;

IX Ter. Promover la coordinacién entre las autoridades federales, estatales y
municipales que corresponda, a fin de asegurar Ia proteccion efectiva al

consumidor en contra de la informacién o publicidad engafiosa o abusiva.”

Es necesario que la Procuraduria Federal de Consumidor a través de Ia
Delegacion Oaxaca ejerza sus funciones y represente los intereses de los

consumidores y este al pendiente que no se cometan abusos en relacién a lo

que ofrecen.
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Y es que toda transaccién comercial supone algin tipo de acuerdo de
voluntades, en el cual una parte se obliga a entregar el servicio que oferto y que
la otra parte requiere, que en este caso son el desarrollo de cursos de verano.

Ante la gran cantidad de Cursos de verano que se organizan, se requiere

garantizar a la poblacidn el respeto de sus derechos como consumidores.

En una economia de mercado, la proteccidn al consumidor es fundamental como
instrumento econdmico, a ﬁ}n de apoyar el crecimiento econdmico y el bienestar
de la poblacién y en virtud de Io anterior me permito someter a la consideracion
de esta esta Diputacién Pe_rmanente, para su discusic')n, Y €n su caso, aprobacion

el siguiente:
ACUERDO

UNICO.- La Sexagésima Cuarta Legislatura del Honorable Congreso del Estado
Libre y Soberano de Oaxaca, exhorta respetuosamente al Titular de la
Procuraduria Federal del Consumidor, Delegacion en Oaxaca, para que dentro
de sus facultades, establezca mecanismos que cohesionen el actuar de esta
institucion con la sociedad civil, a fin de lograr una representacion efectiva de
los intereses de los consumidores en los cursos de verano y esté al pendiente
de que no se comentan abusos respecto del servicio ofertado a la ciudadania
Oaxaquena. De esta manera se monitoreen a los proveedores de los cursos
de verano en el cumplimiento de la normatividad y traten de que comentan
practicas abuéivas en las relaciones de consumo entre proveedores vy

consumidores.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrard en vigor al dia de su aprobacidn.




e LXIV DIP. MIGDALIA ESPINOSA MANUEL

LEGISIATURA DISTRITO XI, MATIAS ROMERO AVENDARNO:
H. CONGRESO DEL -
ESTADO DE OAXACA

EL CONGRESO DE LA IGUALDAD DE GENERO

SEGUNDO. Comuniquese el presente Acuerdo a la Autoridad Correspondiente.
Palacio Legislativo, San Raymundo Jalpan, Oax., a 18 de junio del 2019.

ATENTAMENTE i
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELE CEIO!
“EL RESPETO AL DERECHO AJENO E&PALE

DIP. MIGDALIA ESPINOSA MRREBLscrst:. -
DISTRITO X1, MATIAS RAMERO AVENDARQpspaL 12 EeTiNOsc i




