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PRESENTACION

La confianza en las instituciones de
imparticion de justicia es fundamental
para el funcionamiento del estado de
derecho, la paz social, gobernabilidad y
la democracia. Sin embargo, en muchos
paises -mayormente con ingresos
bajos- como México, padecen de bajos
niveles de confianza institucional, asi lo
afirmo la Organizacion de las Naciones
Unidas en su informe 2021 sobre la
“Confianza en las  instituciones
publicas: tendencias e implicaciones
para la seguridad economica”.

Desde el 2010 se observa un creciente
descontento con el funcionamiento de
la democracia (erosion democratica),
problemas de representacion
partidaria, debilitamiento del consenso,
desconfianza en las instituciones; que
tiene que ver en parte con la
performance economica a la baja de los
paises latinoamericanos (Penfold et al.,,
2014). La Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL)
indica que, 3 de cada 4 ciudadanos en
América Latina tienen poca o ninguna
confianza en sus gobiernos y alrededor
de un 80% creen que la corrupcion esta
extendida en las instituciones publicas.

de opinion publica,
confirman esta disminucion de la
confianza, en gran parte, por la
percepcion de los ciudadanos de un
desempeno de las instituciones
democraticas como deficientes vy
corruptas en donde la constante es la
impunidad y la falta de acceso a la
justicia.

Los estudios

La confianza en las instituciones se
puede entender como una medida de
apoyo y aceptacion de los ciudadanos
hacia las misma, lo cual repercute
naturalmente a un Estado democréatico.
Esta confianza es relevante para todos
los paises puesto que de ello depende
en gran medida la participacion
ciudadana, el pago de impuestos y la
observancia de las leyes (Buezo, 2022).

En este contexto, un area importante a
evaluar es la confianza que se tiene en
las instituciones relacionadas con la
atencion a la violencia de género
contra las mujeres, debido a que suelen
ser las mujeres las que se topan con
barreras adicionales para poder
acceder a la justicia y recibir un trato
justo y equitativo por parte de sus
autoridades a la hora de denunciar una
situacion de violencia.

En este sentido, y para mostrar un
panorama sobre la percepcion que
tienen los ciudadanos y en especial la
ciudadanas sobre la confianza en las
instituciones de procuracion de justicia
en el pais y en el estado a continuacion
se presentan una serie de encuestas en
donde se mide: la confianza, la
percepcion sobre el desempeno,
cultura de lo denuncia y niveles de
corrupcion en estas instituciones de
procuracion de justicia.

Lo anterior para que sirva de base en la
toma de decisiones relacionadas al
mejoramiento de estas instituciones.






ACCESOC A LA JUSTICIA

Latinobarometro[1]

Este ano Latinobarometro midio por primera vez la percepcion sobre el acceso a la
justicia. De acuerdo al informe en México, el 82% percibe como injusto el acceso a
la justicia, siendo este uno de los porcentajes mas altos de los paises que se
midieron.

CUAN JUSTAES EL ACCESOA ...

TOTAL LATINOAMERICA 2020 - TOTALES POR PAIS 2020

P. ;Y cuan justo es el acceso a la educacion, justicia y salud'?.
Aqui en palses: “Injusta®y "Muy Injusta®.

Educacion Justicia Salud
Chile |EEG—_— ©0 Chile |G o1 Chile |G 93
Paraguay | &0 Paraguay S 90 Brasi I 5
Pers I 74 Peri I 59 Paraguay | &3
Brasi N 74 Venezuela | 57 Venezuela [N &2
Venezuela N 72 Bolivia | 36 Perd N 76
Colombia NN 65 Colombia |G 53 Colombia I 74
Honduas [N 65 México NN &2 Bolivia I 71
Bolivia N 64 Ecuador | 50 México I 71
México I 63 Argentina | 30 Honduras [ 68
Ecuador NN 59 Brasi | 78 Panams I 65
Panama '_ 59 Honduras | 77 Ecuador | 65
Guatemala I 56 Rep. Dominicana _ 75 Guatemala I 61
Argentina [N 53 Panams [N 75 Argentina NN 58
Rep. Dominicana - 42 Guatemala _ 69 Rep. Dominicana I 55
El Salvador NN 33 El Savador NN 64 El Salvador [N 40
Uruguay N 29 CostaRica [N 58 Costa Rica NI 34
CostaRica M 26 Uruguay I 52 Nicaragua [ 28
Nicaragua [N 25 Nicaragua [N 51 Uruguay N 28
Latinoamérica I 58 Latinoamérica | 77 Latinoamérica NN 64
0 50 100 0 50 100 0 50 100

Fuente: Latinobarometro 2020.

[1] La Corporacion Latinobarometro investiga el desarrollo de la democracia, la economia y la sociedad en su
conjunto, usando indicadores de opinion publica que miden actitudes, valores y comportamientos. Los
resultados son utilizados por los actores socio politicos de la region, actores internacionales,
gubernamentales y medios de comunicacion.

Latinobarometro es un estudio de opinion publica que aplica anualmente alrededor de 20.000 entrevistas en
18 paises de América Latina representando a mas de 600 millones de habitantes. El ultimo estudio se publico

enel 2021.
04



CONFIANZA EN LAS AUTORIDADES

Latinobarometro

De acuerdo a lo informado por esta corporacion, América Latina es la region del
mundo mas desconfiada de la tierra, comparada con Africa, Asia y los paises
arabes, con base en el Estudio Mundial de Valores [2] y con los Barometros de
Opinion[3].

A continuacion se muestran los resultados correspondientes sobre las
instituciones en el ambito de la justicia.

PoLICIiA

Se puede observar que en México solo el 22% de las personas tienen “mucha
confianza o algo de confianza” en los cuerpos de seguridad. Siendo México el
penultimo pais con el porcentaje mas bajo en este aspecto.

CONFIANZA EN LA POLICIA

TOTAL LATINOAMERICA 1995-2020 - TOTALES POR PAIS 2020

| P. Por favor, mire esta fafeta y digame, para cada uno de los gruposfinstiticiones o personas mencionadas en Ia lista.
£ Cudnta confianza tiene usted an ellas: Mucha, Algo, Poca o Ninguna confianza en...7. |
Aqui: "La Policia®. [
Aqui: "Mucha confianza® més *Algo de confianza”. |

100

Uruguay
El Savador
Cosla Rica
80 - Brasi

Panama
Colombia
Argentina
60 Ecuador

Chile

40 s 394 43,0 44 Rep. Domint-;ana_
37 37 36 ery

40 1m 3¢ 3° 34 g 34 3 11 20 Nicaragua
Guatemaa

Paraguay

20 Honduras
Bolivia
México

Venezuela
Latinoamérica | 36 | s

Fuente: Latinobarometro 2020,

[2] Puede consultarse en www.worldvaluesurvey.org

[3] Puede consultarse en (www.globalbarometers.org 05



PODER JUDICIAL

En este rubro el Latinobarémetro informa que en América Latina el poder judicial
ha adolecido de niveles de confianza bajos desde 1995, fluctuando entre 23% y
37%. Para el 2020 fue de 25%. La debilidad de la justicia en la region es uno de los
puntos mas deébiles de sus democracias.

En México, se visualiza el 24% de confianza en esta institucion.

CONFIANZA EN EL PODER JUDICIAL

TOTAL LATINOAMERICA 1995 — 2020 - TOTALES POR PAIS 2020

| P. Por favor, mire esta tarjata y digame, para cada una de los grupos/instilucionas o personas mencionadas an la lista. |
£ Cusgnta confianza tiene usted en ellas: Mucha, Algo, Poco o Ninguna confianza en...?. ‘
Aqui: "El Poder Judicial®.
Aqui: "Mucha confianza® mas "Algo da confianza”.
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Fuente: Latinobarémetro 2020.

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) 2022[4]

En esta encuesta actualizada al mes de septiembre de 2022 se percibe que a un
63.3% de la poblacion de 18 anos o0 mas en México; les inspira “mucha o algo” de
confianza la Fiscalia General de la Republica (FGR); para el caso del ministerio
publico y las fiscalias estatales en este mismo rubro el porcentaje se reduce al
55.9%.
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Nivel de percepcion de Confionza de la sociedad
en autoridades

90.2

£0.0 v B
57.7 57.7
BAarina Ejéreite ‘Guardia Magional Fiscalla General Jueeces Policia Estaral Policia Ministerio  Policla Preventiva  Policia de
de la Repdblica Ministerial, Fublica (MF] Municipal Trdnsitoe
(FGR) Judicial o de v Fiseabias
Investigacidn Estatales

w2022 —=—2021

Segmentado por sexo, a nivel nacional las mujeres de 18 anos o mas, solo un
10.4% tienen mucha confianza en el ministerio publico y fiscalias estatales y un
46.6% manifiestan tener algo de confianza.

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2021
(ENCIG)[5]

En México, el porcentaje de poblacion que manifiesta tener mucha o algo de
confianza en el ministerio publico corresponde a un 36.5% para el ano 2021, los
cual representa un aumento con respecto al 2019.

Nivel de percepeidn de conflanza de la sociedad en instituciones o
diferentes actores’

Famhargs Eo—— 1 Institutos eleciorales _ 5‘“
; _ 1.
Escuslas plblicas da nivel bisico N {?“ Medios de comunicacitn 4-'; &
Unhvarsidades pablicas __,573 9 Sarvidores plblicos — -1-&.3
Compafieros de rabaja B Gobiemos Municipalos ‘7 1
; [ 710" _
Ejircio v Marina 736 Emprezarios “r 2021
" [ ) _
Vinckice i Goblemas Estatales e
" i N 3.5
Hospitales publicos i _
rospie b 63.3 Jusces y Magistrades ""
Organismes Autdnomos [ (7.5
PliblicosDescentralizados | :::: Sindicatos — au
Guanka Naciona T
628 Minilstario Pitlics _ 35.5

) e ——
Instituciones roligiosas 59.7 Camaras de Dipulados y _ 34 3'

Comisianos da Derechos Hurmanos —“Eg-i' Senadores 30.2
: . _ 333
————— 504" Policias
ONG's g \ s
Gobiams Federal _H‘. Partidas politcos _ ”'

[4] Encuesta generada por el Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno, Seguridad Publica e
Imparticion de Justicia (SNIGSPIJ), coordinada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).
Periodo de levantamiento del 28 de febrero al 29 de abril de 2022, a personas mayores de 18 anos en la
Republica Mexicana en 102,093 viviendas, la seleccion de muestra se realizo a través del meétodo
probabilistico (trietapico, estratificado y por conglomerados).

[6] Esta encuesta se levanto del 01 de noviembre al 16 de diciembre del 2021 a personas de 18 anos
cumplidos o mas que residen en viviendas particulares ubicadas en ciudades con 100,000 y mas habitantes
de la Republica Mexicana. Con el objetivo de recabar informacion sobre las experiencias y la percepcion de la
poblacion con tramites y servicios publicos proporcionados por los diferentes niveles de gobierno,
incluyendo servicios de seguridad publica y justicia; que aporte elementos para la toma de decisiones de
politica publica.
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En este rubro, las mujeres confian en menor porcentaje (35.1%) en el ministerio

publico con respecto a los hombres.
En cuanto a la calificacion asignada para esta autoridad, se obtuvo un 4.6(de 10) a

nivel nacional.

Nivel de percepciin de confianza de la socledad
en instituciones o diferentes actores’

Fararpy ] 0 Instiutos plociorales I 52,1
Escuctas publicas de nivl bisio EE— 711 Mwm“ammmm,----ngg
Universidodes pibiices. RN 1.0 Sorvidores piblicos IR 478
Gumpnﬂﬂuduﬂhﬂp_msﬂj Emprosarios —“4'3.?
Vocinos — 1.5 Gobiomes Manicipaes NN 455
Haspitales plsiicos _:g’azs Gobiomos Esiatalos NSNS 42 Myjeres
E Marina T 7.
i — o ——
; . —— g st B2
Ingtiticiones religicdas 839

- . 3G

Sindicatos | 3.1

Camaras do Diputados y Sonadorgs [y 334,
L " N 334
Policias B4

613
Partidos poliiops S 27.3

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA (FGR)

En 2022, 63.3 % de la poblacion que identifico a la FGR manifestd confiar en esta
autoridad[6]. Este nivel de confianza disminuyo significativamente respecto a
2021, pero se mantuvo por arriba del nivel de confianza que se tenia en 2018.

Poblacién que confia en la Fiscalia General de la Republica

65.6 % 65.8 %

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nota: Refiere a la suma de los porcentajes mucha confianza y algo de confianza. Los datos de 2016 a 2019
refieren a la Procuraduria General de la Republica (PGR). A partir de 2020, refiere a la Fiscalia General de la
Republica (FGR).

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica, 2016-2022

[6] Se refiere a las respuestas algo y mucha confianza. La encuesta se levanté entre marzo y abril de 2022.
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PERCEPCION DEL DESEMPENO

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) 2022[7]

Respecto a la percepcion del desempeno del ministerio publico y las fiscalias
estatales en México, un mayor porcentaje de personas opina que su desempeno
es algo efectivo con un 43.1% (14,135,614); y en segundo lugar, un 30%
(9,849,686) considera que su desempeno es poco efectivo.

También un 14.9% (4,882,043) estima nada efectivo el desempeno de estas
autoridades y por ultimo un 10.2% (3,357,739) se inclina por calificar como muy
efectivo su desempeno.

En cuanto las mujeres en su mayoria opinan que el desempeno del ministerio

publico y las fiscalias es algo efectivo con un 44.9% (7,010,167), seguido de un
29.9% (2,213,317) que considera su desempeno como poco efectivo.

IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

Latinobarometro

El grado de igua[dad de género es GARANTIAS SOCIALES Y ECONOMICAS:

. . . , IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
un indicador de democracia, asi [0 Fr T Ty R e T

¥ & o af pals?.

establecio Ronald Inglehart vy .:ﬂ::*’wmmwmw

Pippa Norris en su libro “Rising B Vorszua. — 5
Tide” bajo una relacion estadistica 1
entre mejores democracias vy ) {S:WE:
mayor igualdad de géneroenesas | , . & = A —
sociedades, es por ello que en « R
paises que tienen mas igualdad de G ng
género funcionan mejor sus y MESEE?
democracias. v S Srrran e vl i U

Fugnie: Latinebarémaetre 2020,

En este aspecto, en México el 47%
de sus ciudadanos afirman que
existe igualdad entre hombres y
mujeres.

[7] ENVIPE. Poblacion de 18 anos y mas que identifica a las autoridades de seguridad publica por entidad
federativa y tipo de autoridad, segun percepcion de desempeno, marzo y abril de 2022. 09



CORRUPCION

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2021

(ENCIG)

La tasa de poblacion que tuvo contacto con algun servidor
publico y experimentd al menos un acto de corrupcion fue
de 14 mil 701 por cada 100 mil habitantes a nivel nacional.

El tramite con mayor porcentaje de experiencias de «-
corrupcion durante 2021 fue el contacto con autoridades

de seguridad publica con 65%, seguido de los tramites

ante el ministerio publico con 24%, lo cual implica un leve
decremento en comparacion con el ano 2019.

Porcentaje de usuarios que experimentaron algun acto de corrupcién
(pagos, tramites o solicitudes de servicios con mayor prevalencia)

Contacto con autoridades de _ 65.0" ; i - 13.8"
seguridad pdblica 50.2 Tramites municipales 223
Tramites ante el Ministerio PUblico - 24.0 ; ! . 1.1
248 Tramites vehiculares
{ 15.0
Permisos relacionados con la - 22.3
propiedad i 10.0
{ i Servicios municipales . 9.6 2021
td 5
Tramite para abrir una empresa 1 a8
' + Tramites del servicio de energia eléctrica l i
I {{
Tramites en juzgados o tribunales - 209 | 6.5
16.4
- 18.8" Créditos de vivienda o programas sociales I 8
Otros pagos, trémites o solicitudes = 4.2



Latinobarometro

En cuanto al grupo de personas que hacen uso de las instituciones sobre los que
existe sospecha de corrupcion, en México se destacan como uno de los
porcentajes altos a la policia con 54%, y en un porcentaje menor a jueces y
magristrados con el 35%.

PERSONEROS INVOLUCRADOS EN ACTOS DE

CORRUPCION POR PAIS
TOTAL LATINOAMERICA 2020 - TOTALES POR PAIS 2020

P. ;Cudles de los siguientes grupos de personas plensa Ud. que estén involucradas en actos de corupcidn, o no tene
suficiente informacidn para opinar?.

Latinoamérlca
;'\.rﬂ-l}nl_ir\{l
Cosla Rica
Guatemaln
Handura

Panama
Paraguay
Uruguay
Venezuela
Rep
Dominicana

El Presidente y sus
funcionarios
Los Parlamentarios

£9

68 18 74 45

63 41 N 59 65 68 V0O 23 9 30 40 24 GF T1 6 37 63 2T
m 65 51 43 62 42 68 41 30 45 S7 54 46 32 43 49 52 T2 3%

58
55
50
Jueces y magistrados 4F 75 46 39 56 43 58 S0 52 3 38 35 R O 5 63
41
34
32

&
&

18

S8 38 48 50 36 42 39 26 45 34 40 24 21 46 46

g
&

16

Gobierna lacal
Los Empleados pablicas

Empresarios

3 03 ZF 43 30 3/ 3N 0 2/ 32 42 27T 27 46 30 M 43 14

52 X3 3T 27 29 58 30 30 ¥ 34 22 M 24 26 30 44 33 16

Funcionaries de Oficina
MASIBaTdS piieioe 29 42 2B 26 32 3 42 2 19 24 19 24 22 22 30 29 23 &HO 12

Lidaras religiosos 24 42 15 33 32 28 I 20 14 18 18 20 117 16 18 19 42 28 9
16

Algunas famillas 23 13 18 23 18 29 13 12 1F¥ 20 10 13 14 & 12 29 18 5

Fuente: Latinobarémetro 2020, Reespuestas Mulliples, suman mag de 100.



CONOCIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES

DE PROCURACION DE JUSTICIA

Encuesta Igualdad Sustantiva CESOP[8]

En cuanto al conocimiento de las instituciones relacionadas en el ambito de la
violencia de género, esta encuesta obtuvo que un 74.6% de las y los encuestados
sabe de la existencia de la Fiscalias Especializadas en Violencia de Género.

¢Sabe usted que en México existen Fiscalias Especializadas en Violencia de
Género?

No Sabe/ No
Contesto
3

[8] Encuesta realizada por el Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica del Congreso de la Union; a
900 personas via teleféonica en la Republica Mexicana en septiembre de 2020, en donde una de las variables
medidas fue el conocimiento de las instituciones de atencion a la violencia de género. z



PERCEPCION DE IMPUNIDAD

Impunidad Cero a través de Data OMP[9]

De acuerdo a esta encuesta un 46.2% En los dltimos tres afios usted considera que la impunidad...
de los encuestados considera que la
impunidad se ha mantenido en el
pais.

Y dentro de las principales causas de
la impunidad: Los agentes del
ministerio publico no investigan los
delitos (12%), los policias no
detienen a los delincuentes (11%),
los jueces son corruptos (10%), la
falta de denuncia de los delitos (7%)
y un 57% opina que todas las

anteriores. PRSI 2.9 7% Nosabe

46.2% Se hamantenido

32.8% Ha aumentado

o U - 2.0 .79 Hadisminuido

CULTURA DE LA DENUNCIA

¢Cudl de las siguientes propondria
usted para que las personas
denuncien mas los delitos?

Impunidad Cero a través de Data
OMP

30.8% o
Para que aumente la denuncia de los
delitos, el 30.8% del universo encuestado
contesto que fueran denuncias anonimas. 19.6% Ocfuncis

Denuncias en
el Ministerio
Piablico

1 6 i 3 o Denuncias

por teléfono

11 .9% E:Eu‘ncias ante

cias
2.1% No sabe

[9] Encuesta levantada entre el 29 de octubre y el 5 de noviembre de 2021 y se realizé mediante una muestra
probabilistica representativa (1,019 personas de los 32 estados del pais ), lo que permite generar
estimaciones aplicables al comportamiento de la poblacion general de 18 anos o mas en México.
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Encuesta violencia hacia las mujeres CESOP[10]

Respecto a las personas que manifestaron haber pasado o conocido de alguién
que sufrio algun tipo de violencia contra la mujer, se pregunto si este hecho habia
sido denunciado, obteniendo que un 59.6% prefirieron no denunciar.

¢Denuncio usted éste hecho ante autoridades correspondientes?

No
59.6

39.3

No responde
1.1

Las causas senaladas por las personas que no denunciaron, destaco el 22.3% que
por ser una pérdida de tiempo asistir ante las autoridades, 5.7% por miedo a las
consecuencias o amenazas, 5.0% pens6 que no le iban a creer, 3.0% por
verguenza, 0.3% porque no queria que su papa se enterara, el 18.3% otras razones,
y el 14.7% no contesto.

Encuesta Nacional de Cultura de la Legalidad (IBD)[11]

En esta encuesta se pregunto sobre la posibilidad de presentar una demanda en
un ministerio publico o juzgado a través de internet, ante ello, un 37% de las y los
encuestados respondieron que este medio le genera poca confianza, seguido de
un 33% con nada de confianza.

[10] Encuesta realizada por el Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica del Congreso de la Union; a
900 personas via telefonica en la Republica Mexicana, levantada del 24 al 25 de mayo de 2018, cuyo objeto
fue evaluar la opinion de la poblacion sobre la violencia hacia las mujeres.

[11] Encuesta elaborada por el Instituto Belisario Dominguez del Senado de la Republica, levantada del 1 al 6
de octubre de 2022 a 1,200 personas de 18 anos en adelante con credencial de elector vigente, residentes en
México. El marco muestral se conformo con las secciones electorales reportadas por el INE, elegidas mediante
un método sistematico aleatorio con probabilidad de seleccion proporcional a su tamano.
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Al preguntar el por qué de la desconfianza se obtuvo que un 51% piensa que a

través de este medio no se le haria caso a su denuncia.

En caso de que tuviera que presentar una demanda en un ministerio
publico o juzgado, écuanta confianza tendria en presentar esta demanda a
través de Internet?

37%
33%

16%

9%

Mucha confianza Algo de confianza  Pocaconfianza NMNada de confianza Ms / Nc

5%
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CONFIANZA EN LAS AUTORIDADES

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) 2022

En Oaxaca, un 23.9% (198,503) de los encuestados manifestaron tener algo de
desconfianza en el ministerio publico y la fiscalias estatal; y un 12.2% (101,575)
mucha desconfianza, que en su conjunto representan un 36.1%.

Frente a un 12.1% (100,879) que dice tener mucha confianza en estas
autoridades y con un porcentaje mayor las personas que tienen algo de confianza
con 50.2% (416,933).

Nivel de percepcion de Confianza de la sociedad
en autoridades

i 87.1

809

Marina Ejército GuardaNacional FiscaliaGeneral Policia Estata  Policia Preventiva Ministerio Publico Jueces Policia Ministerial ~ Policia de
de la Repiblica Municipal (MP)y Fiscaias Juddid o de Trinsto
(FGR) Estatales Investigacidn
= Oaxaca —e—Nacional

Segmentado por género, las mujeres en el estado manifiestan en un mayor
porcentaje (53.3%) tener algo de confianza en el ministerio publico y la fiscalia
estatal, hallandose con el menor porcentaje (11.1%) las personas que poseen
mucha confianza en estas autoridades.
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Poblacién que confia en los ministerios publicos y fiscalias estatales

Mayor porcentaje Menor porcentaje
|

Entidad federativa 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
MNacional 499% 53.4 % 831% H548% 568% 57.7 % 55.9 %
Aguascalientes 62.5 % 57.1 % 624% 652% B73% 652% 63.1 %
Baja California 568% 60.3% 644% 601% 61.5% 648% 625%
Baja California Sur 56.4 % 88.7 % 596% 603% B65% | B1.7%
Campeche 62.9 % 60.5 % 655% 658% ©822% B80% 6B19%
Coahuila 58.5 % 56.3 % 602% 633% B67% 671% 604%
Colima 558% 57.5% 57.7% 594% 650% 655% 635%
Chiapas 616% 611% 639% 641% 683% 647% 664%
Chihuahua 59.8 % 59.3 % 67.0 65.1% 678 65.2 59.2 %
Ciudad de México
Durango 55.1% 61.4 % 551% 643% 678% 618% 56.4 %
Guanajuato 605% 604% 587% 643% 660% 650% 599%
Guerrero 545% 610% 600% 533% 57.3% 587% 60.0%
Hidalgo 64.4 % 60.5 % 625% 590% 57.2% 650% 61.2 %
Jalisco 59.0% 625% 571% 596%

Michoacan 566% 540% 501% 538% 560% 573% 534%
Morelos | 448% 523% 495% 523% 549% 579% 537%
Nayarit 592% 603% 680% 59.1% 61.1%
Nuevo Ledn 67.9 . 68.3 9 m
Puebla 546% 563% 539% 535% 631% 548%
Querétaro 1 586% 584% 597% 615% 628% 555%
Quintana Roo 512% 403% 533% 488% 559% 538% 482%
San Luis Potosi 54.5% 533%  60.9%
Sinaloa 62.7 %

Sonora 589% 509% 584% 504% 617% 622% 61.8%
Tabasco 521% 549% 550% 555% 588% 600% 540%
Tamaulipas 566% 57.4% 609% 56.1% 627% [N716% 66.7%
Tlaxcala 531% 609% 586% 591% 632% 583% 63.1%
Veracruz 457% 480% 521% 576% 562% 509% 61.1%
Yucatén 67.4% |  707% 70.7% 1.2
Zacatecas 60.5 %

Nota: Refiere a las respuestas muc_m mnﬁanza y algo de confianza.

679% T719% 68.4%

619 %

_B17%  506%

Fuente: INEGI. Encuesta Macional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Plblica, 2016-2022

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2021

(ENCIG)

En el estado de Oaxaca el porcentaje acumulado que posee mucha confianza o

algo de confianza en el ministerio publico es de 43.7%.

El porcentaje para los que tienen algo de desconfianza fue de 34.6 y de 15.7%

mucha desconfianza.




Nivel de percepcién de confianza® de la sociedad en
instituciones o diferentes actores
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PublicosDescentralizados | 5 - L
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Comisiones de Derechos '— 594 Camaras de Diputados y
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ONGs — 59.4 Partidos politicos
BOaxaca Macional

En cuanto a la calificacion asignada para esta autoridad, se obtuvo un 5.1 (de 10)
a nivel estatal.

PERCEPCION DE DESEMPENO

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) 2022

Con respecto al desempeno del ministerio publico y la fiscalia estatal, el mayor
porcentaje de los encuestados considera algo efectivo su desempeno con un
43.8% (363,834); en segundo lugar el 33.8% (280,490) perciben como poco
efectivo su desempeno.

Los encuestados que optaron por calificar como muy efectivo su desempeno
comprenden el 11.9% (98,823); y nada efectivo obtuvo un porcentaje del 9.1%
(75,515).

Las mujeres en este rubro consideran algo efectivo el desempeno del ministerio
publico y la fiscalia estatal con un 46.4% (191,744); y con 33.6% (139,020) poco
efectivo.

En porcentajes menores, un 11.3% (46,566) califican como muy efectivo el
desempeno del ministerio publico y la fiscalia estatal; por ultimo con un 7.4%
(30,495) como nada efectivo en su desempeno.
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CULTURA DE LA DENUNCIA

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) 2022

Se estima que en 2021, en el estado de Oaxaca, entre las razones de las victimas
para no denunciar delitos ante las autoridades destacan: la pérdida de tiempo
con 26.3% y desconfianza en la autoridad con 13.6%, las cuales responden a
causas atribuibles a la autoridad[12].

Oaxaca
® Por causas

atribuibles a la
autoridad

m Delitos
denunciados

Delitos MO
denunciados

B Otras causas

Condicién de Causas de la NO denuncia
denuncia

CORRUPCION

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2021
(ENCIG)
En el estado de Oaxaca, 58.8% de la poblacion de 18 anos y mas refirié que la

inseguridad y delincuencia es el problema mas importante que aqueja hoy en dia
a su entidad federativa, seguido de la corrupcion con 54.6%.

En donde el 90.6% de la poblacion de 18 anos y mas percibido que los actos de
corrupcion en su entidad son muy frecuentes o frecuentes.

[12] Por causas atribuibles a la autoridad: se entiende por miedo a que lo extorsionaran, pérdida de tiempo,
tramites largos y dificiles, desconfianza en la autoridad y por actitud hostil de la autoridad.
Por otras causas: se entiende por miedo al agresor, delito de poca importancia, no tenia pruebas y otro motivo



Con respecto a la percepcion de la frecuencia de corrupcion en el ministerio
publico en el estado de Oaxaca, esta alcanza un 75.9%.

Percepcién sobre la frecuencia de corrupcion

en diversos sectores
(muy frecuente o frecuente)

Policias

‘

Partidos politicos

|

B5.4

Gobiernos Estatales ﬂ 64.0

Gobiemos Municipales

!1
indi ] 80.7
Sindicatos ﬂ

Camaras de Diputados y — 80.3
Senadores | 4
Ministerio Priblico — ;%.!:

Medios de comunicacion —5 3;1-'1

Juecesy magistrados —5?'?69
Empresarios —55533
Universidades publicas W 686
Institutos electorales Hﬁ”

90.4
688
888

Gobierno Federal
ONG's

Comisiones de derechos
humanos

Hospitales publicos

Instituciones religiosas

Organismos Autdnomos
Publicos/iDescentralizados

Escuelas publicas de nivel
basico

Guardia Nacional
Ejército y Manina
Companeros del trabajo
Vecinos

Familiares

Nacional

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre

Seguridad Publica (ENVIPE) 2022

El nivel de percepcion sobre la corrupcion en el ministerio publico y las fiscalia del

estado corresponde a un 59.8%.

Nivel de percepcion sobre la Corrupcion en las autoridades

67.3

20.2

18.3

Jueces Poicdade  Policia Mintsterial Ministerio Puslico PoliciaEstata  Fiscalia General Policia Preventiva Guardia Macional Ejército Marina
Transto Judcidode (MP)y Fiscalias de la Repdblica Municipal
Investigacion Estatales (FGR)
mmm Oaxaca =s—MNacional



REFERENCIAS

e Buezo, I. J. (2022). indices de
confianza ciudadana en las
instituciones de América Latina.

Recuperado 16 de mayo de 2023, de
https://masteres.ugr.es/estadistica-
aplicada/sites/master/moea/public/inl
ine-

files/TEM Buezo Caballero Irving%2
OJavier Alumno.pdf

CESOP. (2020, septiembre). Igualdad
sustantiva. Congreso de la Union.
Recuperado 30 de mayo de 2023, de
http://wwwb.diputados.gob.mx/index
.php/camara/Centros-de-
Estudio/CESOP/Opinion-
Publica/Encuestas/Igualdad-
Sustantiva?

CESOP. (2018, junio). Violencia hacia
las mujeres. Congreso de la Union.
Recuperado 30 de mayo de 2023, de
http://www5b.diputados.gob.mx/index
.php/camara/Centros-de-
Estudio/CESOP/Opinion-
Publica/Encuestas/Violencia-hacia-
las-mujeres

INEGI. (2022, septiembre). Encuesta
Nacional de
Percepcion sobre Seguridad Publica

Victimizacion V.

ENVIPE 2022. Recuperado 30 de

mayo de 2023, de
https://www.inegi.org.mx/contenidos/

programas/envipe/2022/doc/envipe?2
022 presentacion nacional.pdf

o INEGI. (2022a, mayo). Encuesta
Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental- ENCIG 2021.

Recuperado 30 de mayo de 2023, de
https://www.inegi.org.mx/contenidos/

programas/encig/2021/doc/encig202
1 _principales resultados.pdf

Instituto Belisario Dominguez. (2023,
febrero). Encuesta Nacional de
Cultura de la legalidad. Senado de la
Republica. Recuperado 30 de mayo
de 2023, de
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx
[bitstream/handle/123456789/5884/
VC 78 lLegalidad.pdf?
sequence=1&isAllowed=y

Instituto Belisario Dominguez. (2019,
febrero). Encuesta Nacional de
Cultura de la legalidad. Senado de la
Republica. Recuperado 30 de mayo
de 2023, de
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx
[bitstream/handle/123456789/5884/
VC 78 Legalidad.pdf?
sequence=1§&isAllowed=y

Impunidad Cero. (2018, agosto).
Percepcion de impunidad 2022.
Recuperado 30 de mayo de 2023, de
https://www.impunidadcero.org/uplo
ads/app/articulo/170/contenido/1661
453368W61.pdf

22


https://masteres.ugr.es/estadistica-aplicada/sites/master/moea/public/inline-files/TFM_Buezo_Caballero_Irving%20Javier_Alumno.pdf
http://www5.diputados.gob.mx/index.php/camara/Centros-de-Estudio/CESOP/Opinion-Publica/Encuestas/Igualdad-Sustantiva2
http://www5.diputados.gob.mx/index.php/camara/Centros-de-Estudio/CESOP/Opinion-Publica/Encuestas/Violencia-hacia-las-mujeres
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/envipe/2022/doc/envipe2022_presentacion_nacional.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/encig/2021/doc/encig2021_principales_resultados.pdf
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/bitstream/handle/123456789/5884/VC_78_Legalidad.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/bitstream/handle/123456789/5884/VC_78_Legalidad.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.impunidadcero.org/uploads/app/articulo/170/contenido/1661453368W61.pdf

REFERENCIAS

e Organizacion de las Naciones Unidas
[ONU] & Perry,J. (2021). Confianza en
las instituciones publicas: tendencias
e implicaciones para la seguridad
economica. UN-DESA policy brief.
https://doi.org/10.18356/27081990-
108

Penfold, M., Corrales, J., &
Hernandez, G. F. (2014, 1 enero). Los
Invencibles: La reeleccion
presidencial y los cambios
constitucionales en América Latina.
Revista de ciencia politica.
https://doi.org/10.4067/s0718-

090x2014000300002

Latinobarometro. (2021). Informe
2021. Recuperado 30 de mayo de
2023, de

https://www.latinobarometro.org/latC
ontents.jsp

22


https://doi.org/10.18356/27081990-108
https://doi.org/10.4067/s0718-090x2014000300002
https://www.latinobarometro.org/latContents.jsp

‘H. CONGRESO DEL ESTADO DE OAXACA:

LIV

LEGISLATURA

+EL PODER DEL PUEBLO:

CES

CENTRO DE ESTUDIOS SOCIALES Y DE OPINION PUBLICA

Laura Jacqueline Ramirez Espinosa
Directora del Centro de Estudios Sociales y de
Opinién Publica

Arturo Méndez Quiroz
Departamento de Anadlisis y de Opinién Publica

Amada Lupita Morales Flores
Departamento de Estudios Sociales

https://www.congresooaxaca.gob.mx/centros-
estudios/CESOP.html

Y @Cesop_Oax

f Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica-Oaxaca
M cesop@congresooaxaca.gob.mx



